
水が出ない場合の
手動操作を実施

蛇口から外す液晶画面の確認 ソラクアの場合

水が出る
設定ミスの可能性
があります

水が出ない

取扱説明書をご確認下さい

http://www.globen.co.jp/download/dl_w_controller.html

グローベン　説明書

①～③の項目を調べて頂くと応対がスムーズです。

①ご使用機種
②設置後の年数（保証書番号）
③手動操作可能かどうか

手順が分からない

（センサーが正常な場合）
簡易タイプ 水栓接続型

充電量が満タンなのに水が出ず、エラーが出る

本体と電磁弁の接触不良が考えられます。
一回外して奥まで差し込み直して下さい。

電極の接触位置が、かみ合っていなくて、通電していません。一旦取り外し
て、それぞれの金属部分が接触するようにして下さい。取り付け直しても
解消しない場合は、金属部分を工具で起こして接触しやすくなる様にして
下さい。

誤作動防止のため、電池残量が少ない場合は、手
動でも散水出来ません。充電を行って下さい。

『CON』と
『BAD』を
交互表示

自動散水に必要な充電がされていない

本体と電磁弁を取り外して、充電を行って
下さい。

電池マー
クの中が
白い

なかなか充電量が増えず、エラー表示が出る

充電量が減り過ぎていると通常よりも
増えるのに時間が掛かる事があります。

残っている電池残量が少ない場合には、稼動に必
要な電力が充電されるのに通常よりも余分に時間
が掛かる事があります。直射日光で日中に丸２日程
度当てないと満充電にならない事もあります。冬季
収納時からの復旧時や出荷初期状態で発生するこ
とがあります。

『LOW』と
『BAT』を
交互表示

検索

コントローラーが無い状態
で、蛇口を開けても水が出
ない場合は、水道管の異常
が考えられます。
水道工事の業者様へご相談
下さい

解消しない場合、ご不明点は
下記まで連絡下さい

C-02-01

お問い合わせ先：グローベン商品センター

受付時間　平日　9:00~17:00


